
Die flexible Softwarelösung für den Einsatz in  
Einrichtungen der Suchtkrankenhilfe 

Die Software Tau-Office Suchthilfe unterstützt Therapeutinnen und Therapeu-
ten bei ihrer täglichen Arbeit in der ambulanten und stationären Suchtkran-
kenhilfe. Individuelle Situationen der Patienten lassen sich einfach erfassen 
und sämtliche Therapiemaßnahmen und Pläne werden dokumentiert.  
Die Diagnosenklassifikation ICD-10-GM kann aktuell hinterlegt werden und 
auch das Arzneimittelverzeichnis, die „Rote Liste“ lässt sich einfach integrie-
ren. 
Durch die anwenderfreundliche Handhabung und Ergonomie ist der Einstieg 
in Tau-Office Suchthilfe selbst für ungeübte Anwender sehr einfach.

Elektronische Patientenakte für umfangreiche Stammdaten 
Kernstück und Basis ist die umfassende elektronische Patientenakte, in der 
alle Stammdaten zu einem Patienten sowie eine vollständige Dokumentation 
aller Maßnahmen und Leistungen rund um den Patienten erfasst und ver-
waltet werden können. Auch die dazugehörigen Katamnesen können abge-
bildet werden.

Dokumenten- und Terminmanagement
Das Dokumentenmanagement mit Schnittstellen u.a. zu Microsoft Word, Excel 
und Outlook ermöglicht unterschiedlichste Kommunikationswege und archi-
viert die entsprechenden Dokumente direkt beim zugehörigen Patienten. Auch 
Serienbriefe lassen sich mit den zur Verfügung gestellten Adressen einfach 
umsetzen.
Organisieren und verwalten Sie Ihre Termine mit dem integrierten Terminma-
nagement oder syncronisieren diese mit Microsoft Outlook.

Auswertungen und Statistiken
Statistische Auswertungen können mit wenigen Schritten erstellt werden. 
Über den sogenannten Listengenerator lassen sich sowohl Standardauswer-
tungen als auch individuelle Reports und Statistiken einfach anlegen und in 
Listenform oder auch visualisiert für Controlling Zwecke abrufen.
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Anwenderstimme 
aus der Praxis

„Seit wir mit Tau-Office ar-
beiten ist nicht nur die Do-
kumentation des DKDS viel 
einfacher geworden. Auch 
die Datenvalidierung am Kli-
enten und die Überprüfung 
der Einrichtungsdaten am 
Jahresende ist wesentlich 
komfortabler.  Die Übermitt-
lung der Daten an die aus-
wertenden Institute verläuft  
absolut reibungslos. Auch 
unsere Abrechnung erledi-
gen wir mit Tau-Office.
Sämtliche Tätigkeiten, die 
am und mit dem Klienten 
durchgeführt werden, kön-
nen sehr gut dokumentiert 
werden. Mittlerweile arbei-
ten wir mit über 200 Doku-
mentenvorlagen. 
Aus unserer Sicht zeichnet 
sich Tau-Office durch Kom-
plexität und anwenderori-
entierte Flexibilität aus.“

Volker Biermann, SKM Köln
Leiter Sucht Jugend Beratung



VERTRAUEN SIE AUF ÜBER
25 JAHRE ERFAHRUNG
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Highlights

•	 Erfassung der individuellen Situation des Patienten
•	 Verschiedene Pläne zur Erfassung und Auswertung von An- und  

Abwesenheit, Medikationen uvm.
•	 Einleitung und Ausführung konkreter Therapiemaßnahmen
•	 Abbildung von Katamnesen
•	 Automatische Leistungsabrechnung
•	 Hinterlegung der Diagnosenklassifikation ICD-10-GM
•	 Integration des Arzneimittelverzeichnis „Rote Liste“
•	 Kompatibilität zum Deutschen Kerndatensatz für die Deutsche Suchthilfe-

statistik mit IFT Zertifizierung
 
Leistungsmerkmale

•	 Umfangreiche Stammdatenverwaltung in der elektronischen  
Patientenakte 

•	 Strukturierte und systematische Ergebnisanalyse durch einfaches  
Dokumentations- und Berichtswesen

•	 Einfache Erfassung von Gruppen- oder Serienterminen
•	 Integriertes Dokumentenmanagement mit Anbindung an Textverarbeitung 

und MS Outlook
•	 Flexible Auswertungsmöglichkeiten zu unterschiedlichsten Anlässen
•	 Schnittstellen zur Bundes- und Landesstatistik NRW
 
Zusatzmodule optional erhältlich

•	 Löschmodul zur Löschung abgeschlossener Fälle
•	 Archivierungsmodul auch für anonyme Archivierung
•	 mobiles Arbeiten

 

Abbildung: Fälle

SIE BENÖTIGEN WEITERE 
INFORMATIONEN?

Besuchen Sie die Webcasts in 
unserem

YOUTUBE  CHANNEL 
www.rocom.tv 

Oder rufen Sie uns an bzw. schrei-
ben Sie uns einfach eine E-Mail. 

Tel: 08036 - 94 20 
E-Mail: info@rocom.de    

DIENSTLEISTUNGSANGEBOT* 

•	 Jährliche Programmupdates 
     inkl. gesetzlicher Änderungen

•	 Kompetente tel. Hotline

•	 Anwendungsbetreuung

•	 Dokumentvorlagen Erstellung

•	 Fernwartung möglich über 
    „FastViewer - Fiducia zertifiziert“

 
 

SCHULUNGSANGEBOT*

•	 Einführungsschulungen

•	 Fortgeschrittenenschulungen

•	 Spezialschulungen

•	 Administratorschulungen

•	 Online Schulungen

•	 Vor-Ort Schulungen

•	 Workshops für Interessenten

•	 Anwendertage

* Die Leistungen sind auch  
    buchbar im Rahmen eines  
    Software-Service-Vertrages
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