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Anwenderstimme
aus der Praxis

,ZU uns kommen Frauen
mit den unterschiedlichsten
Fragen und auch Angsten.
Wir geben Hilfestellung bei
Problemen in oder mit der
Schwangerschaft, beraten
und unterstitzen bei ma-
terieller Not, oder begleiten
auch nach einem Schwan-
gerschaftsabbruch. Mit
Tau-Office Schwangerenbe-
ratung konnen wir die je-
weils individuelle Situation
unserer Klientinnen voll-
standig erfassen und auch
die Hilfeleistungen in der
elektonischen Akte abbilden.
Wertvoll fir unsere Bera-
tungsstelle ist auRerdem die
Statistik-Schnittstelle  mit
integriertem Fachdatensatz
vom DCV.”

Frau A., Schwangerenberatung
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TAU-OFFICE SCHWANGERENBERATUNG

Die Flexible Softwarelésung fur den Einsatz in der
Schwangerenberatung

Die Software Tau-Office Schwangerenberatung unterstitzt die Sozialarbeite-
rinnen bei ihrer taglichen Arbeit und bietet eine ganzheitliche Klientinnenbe-
treuung mit einem schnellen und umfassenden Uberblick tber jede einzelne
Frau. In einer chronologischen Verlaufsdokumentation stehen die Informati-
onen Uber die aktuelle Situation und die geleisteten Hilfen Gbersichtlich zur
Verfligung. Durch die mdgliche Anonymisierung ist dabei der Datenschutz
stets gewahrleistet. Die besonders anwenderfreundliche Handhabung und
Ergonomie macht den Einstieg auch fir ungetbte Anwenderinnen sehr ein-
fach.

Elektronische Klientenakte fur fallbezogene Dokumentation
Kernstick und Basis ist die umfassende elektronische Klientenakte, in der alle
Stammdaten zu einer Klientin sowie eine vollstandige Dokumentation aller
Aktivitdten und Leistungen rund um die Klientin erfasst und verwaltet wer-
den kdénnen. Passend zur individuellen Situation der Klientin kdnnen konkrete
Hilfsmalknahmen eingeleitet und ausgefihrt werden.

Dokumenten- und Terminmanagement

Das Dokumentenmanagement mit Schnittstellen u.a. zu Microsoft Word, Excel
und Outlook ermaglicht unterschiedlichste Kommunikationswege und archi-
viert die entsprechenden Dokumente direkt bei der zugehdérigen Klientin. Auch
Serienbriefe lassen sich mit den zur Verfigung gestellten Adressen einfach
umsetzen.

Ein Ubersichtliches Terminmanagement bietet die Darstellung von Wochenka-
lendern mit den Beratungsterminen der Mitarbeiterinnen.

Auswertungen und Statistiken

Statistische Auswertungen kénnen mit wenigen Klicks abgefragt werden. Uber
den sogenannten Listengenerator lassen sich sowohl Standardauswertungen
als auch individuelle Reports und Statistiken einfach erstellen und in Listen-
form oder auch visualisiert fir Controlling Zwecke abrufen.
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TAU-OFFICE SCHWANGERENBERATUNG
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- Chronische Verlaufsdokumentation Fiir jede Frau mit Uberblick ber die

aktuelle Situation und die bislang geleisteten Hilfen

- Unterstiitzung von PréventionsmaRnahmen sowie Offentlichkeitsarbeit
- Statistik-Schnittstelle mit integriertem Fachdatensatz vom DVC

- Anonymisierung der Daten mdglich
- Visualisierung der verschiedenen Tatigkeiten und Aktivitdten

Leistungsmerkmale

- Elektronische Klientinnenakte mit integrierter Scanfunktion

- Chronologische Dokumentation samtlicher Aktivitdten und Leistungen
- Integriertes Dokumentenmanagement mit Anbindung an die

Textverarbeitung

- Strukturierte Ergebnisanalyse durch ein einfach zu handhabendes
Dokumentations- und Berichtswesen
- Flexibel anpassbare Auswertungsmaglichkeiten

- Integrierter Terminkalender mit Wiedervorlagefunktion

Zusatzmodule optional erhaltlich

- Léschmodul zur Léschung abgeschlossener Falle

+ Archivierungsmodul auch fir anonyme Archivierung
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VERTRAUEN SIE AUF UBER

25 JAHRE ERFAHRUNG

DIENSTLEISTUNGSANGEBOT*

Jahrliche Programmupdates
inkl. gesetzlicher Anderungen

Kompetente tel. Hotline
Anwendungsbetreuung
Dokumentvorlagen Erstellung

Fernwartung maglich tber
JFastViewer - Fiducia zertifiziert”

SCHULUNGSANGEBOT*

Einfihrungsschulungen
Fortgeschrittenenschulungen
Spezialschulungen
Administratorschulungen
Online Schulungen

Vor-0rt Schulungen
Workshops fir Interessenten

Anwendertage

Die Leistungen sind auch
buchbar im Rahmen eines
Software-Service-Vertrages

SIE BENOTIGEN WEITERE
INFORMATIONEN?

Besuchen Sie die Webcasts in

unserem
YOUTUBE CHANNEL

www.rocom.tv

Oder rufen Sie uns an bzw. schrei-

ben Sie uns einfach eine E-Mail.

Tel: 08036 - 94 20
E-Mail: info@rocom.de




