
Die flexible Softwarelösung für die Jugendsozialarbeit
an Schulen 

Die Software Tau-Office JAS unterstützt Sozialarbeiterinnen und Sozialarbei-
ter bei der Dokumentation ihrer täglichen Arbeit mit Jugendlichen. Fallbe-
zogene Stammdaten lassen sich einfach erfassen und die Einzelberatungen 
werden in chronologischem Verlauf dokumentiert.  
Neben der fallbezogenen Arbeit lässt sich Tau-Office JAS auch für die Pla-
nung und Verwaltung der Projekt- und Netzwerkarbeit an Schulen einsetzen. 
Durch die anwenderfreundliche Handhabung und Ergonomie ist der Einstieg 
selbst für ungeübte Anwender sehr einfach.

Elektronische Klientenakte für fallbezogene Stammdatenhaltung 
Kernstück und Basis ist die umfassende elektronische Klientenakte, in der 
alle Stammdaten zu einem Klienten sowie eine vollständige Dokumentation 
aller Aktivitäten und Leistungen rund um den Klienten erfasst und verwaltet 
werden können. Auch Konfliktsituationen und Verhaltensauffälligkeiten kön-
nen individuell abgebildet werden.

Dokumenten- und Terminmanagement
Das Dokumentenmanagement mit Schnittstellen u.a. zu Microsoft Word, Excel 
und Outlook ermöglicht unterschiedlichste Kommunikationswege und archi-
viert die entsprechenden Dokumente direkt beim zugehörigen Klienten. Auch 
Serienbriefe lassen sich mit den zur Verfügung gestellten Adressen einfach 
umsetzen.
Ein übersichtliches Terminmanagement bietet die Darstellung von Wochenka-
lendern und die Erfassung von Einzel- und Serienterminen.

Auswertungen und Statistiken
Statistische Auswertungen können mit wenigen Klicks abgefragt werden. Über 
den sogenannten Listengenerator lassen sich sowohl Standardauswertungen 
als auch individuelle Reports und Statistiken einfach erstellen und in Listen-
form oder auch visualisiert für Controlling Zwecke abrufen.
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Anwenderstimme 
aus der Praxis

„Meine Aufgabe ist es,  
sozial benachteiligte  junge 
Menschen in ihrer Entwick-
lung zu unterstützen. Durch 
die notwendige Dokumen-
tation aller Gespräche und 
Aktivitäten bleibt mir lei-
der weniger Zeit für meine 
praktische Arbeit. Mit der 
Softwarelösung Tau-Office 
JAS  lässt sich der Aufwand 
auf ein Minimum reduzie-
ren und  bei meiner Netz-
werkarbeit an den Schulen 
spare ich sogar Zeit ein. Re-
gelrecht begeistert hat mich 
die einfache Handhabung 
der Anwendung.“

Frau A., Sozialarbeiterin



VERTRAUEN SIE AUF ÜBER
25 JAHRE ERFAHRUNG

Highlights

• Abbildung aller Stammdaten mit Hinterlegung von Erziehungsberechtig-
ten, Mitschülern, sonstigen Kontaktpersonen

• Erfassung und Auswertung von Beratungen und Kurzkontakten per  
Mausklick 

• Chronologische Darstellung von Verhaltensauffälligkeiten
• Dokumentation von Gruppen- und Klassenterminen
• Einsetzbar für Projekt- und Netzwerkarbeit an Schulen 

 
Leistungsmerkmale

• Elektronische Klientenakte inkl. Scanfunktion
• Planung und Evaluierung von Zielen mit genauem Dokumentationsverlauf
• Erstellung von fallbezogenen Tätigkeitsberichten inkl. Beratungsdoku-

mentation
• Integriertes Dokumentenmanagement mit Wordanbindung und  

Serienbrieffunktion
• Projektverwaltung mit Definition und Beschreibung
• Erfassung von Einzel- und Serienterminen 
• Auswertung der Netzwerkarbeit als Liste oder Diagramm mit Häufigkeit 

und Dauer der jeweiligen Aktivitäten 

 
Zusatzmodule optional erhältlich

• Löschmodul zur Löschung abgeschlossener Fälle
• Archivierungsmodul auch für anonyme Archivierung 

 

Abbildung: Erfassung der Netzwerkarbeit 

DIENSTLEISTUNGSANGEBOT* 

• Jährliche Programmupdates 
     inkl. gesetzlicher Änderungen

• Kompetente tel. Hotline

• Anwendungsbetreuung

• Dokumentvorlagen Erstellung

• Fernwartung möglich über 
    „FastViewer - Fiducia zertifiziert“

 
 

SCHULUNGSANGEBOT*

• Einführungsschulungen

• Fortgeschrittenenschulungen

• Spezialschulungen

• Administratorschulungen

• Online Schulungen

• Vor-Ort Schulungen

• Workshops für Interessenten

• Anwendertage

* Die Leistungen sind auch  
    buchbar im Rahmen eines  
    Software-Service-Vertrages

SIE BENÖTIGEN WEITERE 
INFORMATIONEN?

Besuchen Sie die Webcasts in 
unserem

YOUTUBE  CHANNEL 
www.rocom.tv 

Oder rufen Sie uns an bzw. schrei-
ben Sie uns einfach eine E-Mail. 

Tel: 08036 - 94 20 
E-Mail: info@rocom.de    
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