
Tau-Office IntegrationsManagement
Die Integration von Migranten ist ein wichtiger sowie langfristiger Prozess. 
Das Ziel ist, alle Menschen, die dauerhaft und rechtmäßig in Deutschland 
leben, in die Gesellschaft miteinzubeziehen. Zuwanderern soll eine um-
fassende und gleichberechtigte Teilhabe in allen gesellschaftlichen Berei-
chen ermöglicht werden. Sie stehen dafür in der Pflicht, Deutsch zu lernen 
sowie die Verfassung und die Gesetze zu kennen, zu respektieren und zu 
befolgen. 

Wir unterstützen Sie bei Ihren Aufgaben und ermöglichen einen höheren 
Integrationserfolg durch unsere Lösung Tau-Office Integrationsmanage-
ment. Sämtliche Anforderungen in Bezug auf Ihre Aufgaben und Tätigkei-
ten wurden - optimiert für die Sozialberatung – umgesetzt. 
Gleichermaßen wurden spezielle Arbeitsweisen geschaffen, um die chro-
nologische Fortschreibung der Integrationspläne zu gewährleisten. Unab-
hängig der Klienten lässt sich auch Ihr Engagement für die Netzwerkarbeit 
planen, umsetzen und dokumentieren.

Eine weitere Stärke von Tau-Office ist die einfache und gleichzeitig um-
fangreiche Möglichkeit der Auswertung der erfassten Daten. Selbstver-
ständlich lassen sich landesspezifische Auswertungen hinterlegen, so 
dass diese tagesgenau per Knopfdruck erstellt werden können. Aber auch 
Kennzahlen und Indikatoren, die Sie jetzt noch nicht auswerten müssen, 
lassen sich zu einem späteren Zeitpunkt einfach „zusammenklicken“ und 
in die Statistik miteinbeziehen.

So bietet Ihnen Tau-Office jetzt und in Zukunft die ideale Lösung für die 
Arbeit im Integrationsmanagement. Als Standard, aber auch jederzeit an 
aktuelle Gegebenheiten anpassbar.

Tau-Office begeistert!

WICHTIG:
Tau-Office

mit Webportal
erfüllt die

Voraussetzungen
der Verwaltungs-
vorschrift (VwV)
zur Förderung
der digitalen

Unterstützung
des Integrations-
managements!
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SO GEHT DOKUMENTATION HEUTE!

Egal wie Sie Ihre Leistungsdokumentation erfassen: Tau-Office unterstützt Sie dabei.

•	 Einfach per Schnell-Erfassungs-Funktion (soziale Beratung)

•	 Durch Textbausteine standardisieren und Tipparbeit sparen

•	 Gesprächsthemen per Häkchen auswählbar und mit Freitext ergänzbar

•	 Automatische Verschlagwortung zur schnellen, übergreifenden Suchfunktion

•	 Briefe per Mausklick durch Nutzung von Vorlagen und Musterbriefen

•	 Mittels Assistenten z.B. für Serien- oder Gruppentermine (Netzwerkarbeit) 

•	 Direkte Bearbeitung des Integrationsplans

Einfach schnell Informationen erfassen!
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Tau-Office unterstützt die Erstellung und Bearbeitung von Integrationsplänen, die sich eng an der 
Zuwendungsrichtlinie (VwV Integrationsmanagement) vom 11. Dezember 2017 orientiert. 

Dazu können für einzelne Bereiche Ziele und Arbeitsschritte individuell definiert werden. Durch eine gezielte 
ein- oder mehrmalige Beratung lassen sich die einzelnen Schritte direkt im Integrationsplan dokumentieren. 
Dabei lassen sich bei Bedarf auch weitere Dokumente pro Arbeitsschritt hinterlegen oder auch beteiligte Per-
sonen aus dem integrierten AdressManager per Mausklick hinzufügen.

Natürlich sind die Integrationspläne eng mit dem Klienten verbunden. Damit lassen sich auch sämtliche 
personenbezogenen Angaben, wie auch die Qualifikationen und Kompetenzen, in die Beratung miteinbe-
ziehen. Dadurch ergibt sich ein chronologisch fortgeschriebener Integrationsplan, der direkt in die Microsoft 
Word™-Vorlage ausgedruckt werden kann.  

Selbstverständlich lassen sich die Integrationspläne allgemein (z.B. nach Häufigkeit), aber auch die einzelnen 
Bereiche, Ziele und Arbeitsschritte in einem beliebigen Zeitraum auswerten.  

So bietet Tau-Office die notwendige Unterstützung, die Sie zur professionellen Bearbeitung der 
Integrationspläne erwarten und erwarten dürfen.

INTEGRATIONSPLAN LEICHT GEMACHT!

Ziele planen - Arbeitsschritte definieren - Umsetzung dokumentieren!
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AUSWERTUNG MACHT SPASS!

Mit Tau-Office heben Sie Ihr Controlling auf eine neue Stufe. Alle eingegebenen Informationen zum Fall, ob 
Stammdaten, eingeleitete Maßnahmen oder zu erreichende Ziele, können nach individuell gewählten Kriterien 
ausgewertet, exportiert und automatisch grafisch aufbereitet werden. 

Tau Office bietet Ihnen: 

•	 Flexibles Auswertungstool („Look&Feel“-Oberfläche) für alle relevanten Daten 

•	 Speichern von Listen zur Wiederholung von standardisierten Kennzahlen

•	 Intelligente Listen: Sie werden benachrichtigt, wenn die Liste ein bestimmtes Ergebnis ermittelt

•	 Direkte grafische Aufbereitung der Statistiken als Diagramm (über Microsoft Excel™ Tool)

•	 Möglichkeit, spezielle Microsoft Excel™-Statistiken zu hinterlegen (z.B. Jahresbericht) 

LANDESSPEZIFISCHE AUSWERTUNGEN

Beispiele der Auswertungen:

•	 Anzahl der beratenen Einzelpersonen/Familien inkl. demografischer Daten

•	 Anzahl der geführten Beratungsgespräche

•	 Auswertung hinsichtlich der beratenen Themen (z.B. Arbeit, Sprache, Wohnen, Gesundheit, Bildung)

•	 Auswertung der Netzwerkarbeit (Veranstaltungen, Personen, Themen)

•	 Anzahl der erstellten Integrationspläne inkl. Evaluation

•	 Anzahl der Projektabschlüsse (Ergebnis, Vermittlungsart) 
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WEBPORTAL FÜR DATENEINGABE 

Zusätzliche Features:

•	 Erstellung eines Lebenslaufs: Die eingegebenen Daten können per Knopfdruck als  
fertig gestalteter Lebenslauf im PDF-Format exportiert werden 

•	 Upload für Dokumente: Es können Zeugnisse, Bescheinigungen oder sonstige Dokumente  
selbstständig hochgeladen werden

•	 viersprachig: Deutsch, Englisch, Farsi oder Arabisch können in der Eingabemaske ausgewählt werden

Tau-Office bietet ein integriertes Web-Portal an. Somit können die Geflüchtete selbstständig ihre  
persönlichen Daten eingeben und verwalten. Außerdem bietet das System die Möglichkeit den Zugriff 
durch Dritte, wie Ehrenamtliche, Regeldienste und Firmen zur besseren Abstimmung und Koordination.
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TAU-OFFICE VERBINDET - SCHNITTSTELLEN

Zusammenarbeit ist ein wichtiger Grundpfeiler unserer Philosophie. Tau-Office ist daher dafür ausgelegt, mit 
unterschiedlichsten IT-Systemen zu kommunizieren. Damit wird ein schneller und verlustfreier Datenaus-
tausch - z. B. zu Buchhaltungssystemen - gewährleistet. Durch die Integration von Microsoft Office™ können 
Ihre Mitarbeiter/innen weiterhin mit den gewohnten Programmen arbeiten.  
So verfügt Tau-Office über Schnittstellen zu Microsoft™ Word, Excel und Outlook (inkl. Synchronisation von 
Terminen). 

Die Schnittstellen im Einzelnen

•	 SEPA-Schnittstelle für Fremdrechnungen direkt zur Bank

•	 FiBu-Schnittstelle mit Konnektoren zu SAP™, DATEV™, e-Bootis™, WinLine™, All For One™, 		
	 Lexware™ usw.

•	 Löschmodul zur Gewährleistung des Datenschutzes

•	 DMS-Schnittstelle zu Enaio™, D3™, Faber-Soft™ und vielen mehr

•	 eM@w™ Schnittstelle für Datenübermittlung zur BA

•	 Schnittstelle zur mobilen Lösung, Bearbeitung mit Tablets (browserbasiert) 

Microsoft Office™ Anbindung

Lösch-/Archivierungsmodul

DMS Schnittstellen

eM@w™ Schnittstelle

FiBu Schnittstellen

SEPA/DTA-Modul

iMVS Schnittstelle

Tau-Office MOBIL
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DATENSCHUTZ UND DATENSICHERHEIT
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Mit Tau-Office können Sie alle Anforderungen, die sich gesetzlichen Verpflichtungen zum Thema Datenschutz 
und Datensicherheit ergeben, erfüllen.

Bei der Entwicklung von Tau-Office berücksichtigen wir ständig die neuesten Vorschriften und Vorgaben wie 
z.B. das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG neu) oder die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)

Eine Vielzahl von Leistungen zum Datenschutz und zur Datensicherheit stellen wir Ihnen mit Tau-Office zur 
Verfügung. Ein Auszug daraus:

•	 Datenbankzugriff personalisiert und passwortgeschützt

•	 Umfangreiche Rechteverwaltung mit Rollenvergabe

•	 Dokumente über persönliches Passwort verschlüsselbar

•	 Systeminterne, sichere Kommunikation zwischen den Benutzern

•	 Auf Wunsch Zugriffsprotokollierung innerhalb der Datenbank bei der elektronischen Akte

•	 Löschmodul zum vollständigen Entfernen von personenbezogenen Daten (optional)

•	 Fernwartung über gesicherte Verbindung (Fastviewer™ und Teamviewer™ möglich)

Gerne beraten wir Sie auch über grundsätzliche Datenschutzrichtlinien in Ihrem Unternehmen!

Nutzen Sie unsere Erfahrung. Wir bieten auch Leistungen zum externen Datenschutzbeauftragten an!
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