
Tau-Office   IntegrationsManagement

Die flexible Softwarelösung zur Erstellung und Bear-
beitung von Integrationsplänen

Die fertig programmierte Fachlösung ist optimiert für alle Aufgaben 
der Sozialberatung. So gewährleitet Tau-Office die chronologische 
Fortschreibung der Integrationspläne - und unabhängig 
vom Klienten lässt sich auch Ihre Netzwerkarbeit realisieren.  
Tipp: Updates, z.B. bei Gesetzesänderungen, sind im Rahmen eines 
Software-Service-Vertrages vollumfänglich inklusive!

Integrationspläne nach der Zuwendungsrichtlinie VwV 
Integrationsmanagement
Ziele für einzelne Arbeitsschritte können individuell definiert werden, 
Dokumente/Personen fügen Sie aus dem integrierten AdressManager per 
Mausklick bei. Natürlich sind die Integrationspläne eng mit den KlientInnen 
verzahnt. So lassen sich personenbezogenen Angaben und Qualifikationen 
in die Beratung einbeziehen. Das Ergebnis: Ein chronologisch fortgeschrie-
bener Integrationsplan, der direkt in Word ausgedruckt werden kann! 

Auswertungen und Statistiken
Über den Listengenerator lassen sich Integrationspläne allgemein (z.B. nach 
Häufigkeit), aber auch einzelne Arbeitsschritte in einem beliebigen Zeitraum 
erstellen und als Grafik aufbereiten. Übrigens: Tau-Office lässt sich auch an 
externe Statistiken anbinden.

Web-Portal speziell zur Unterstützung der Asylbewerber
Jede AsylbewerberIn kann sich selbst registrieren. In vier Sprachen – auch 
Arabisch und Englisch – wurde dieses speziell, mit einer selbsterklärenden 
Oberfläche entwickelt. Mobile Nutzung? Per Handy oder Tablet! 

Bewerbung leicht gemacht.
Nach der Anmeldung kann jede 
BewerberIn ihre Stammdaten 
erfassen, Kompetenzen hinterlegen 
und Zeugnisse hochladen. Aus 
diesen Infos wird per Mausklick ein 
strukturierter Lebenslauf als PDF. 
Ebenso kann die Bewerber  In Ihre 
IntegrationsmanagerIn „einladen“. 
So erhalten auch Sie Zugriff auf 
die Daten.

Highlights

Von der Regierung vorgegebene 
Integrationspläne mit Bereichen, 
Zielen usw. abbilden

Elektronische Akte: Termine, Fristen 
und Leistungen dokumentieren

Inkl. Scanfunktion

Dokumente in Word erstellen und 
automatisch beim Fall ablegen

Automatische Synchronisation von 
E-Mails & Terminen mit MS-Outlook

Terminmanagement mit Kalender 
und Wiedervorlage

Personalverwaltung mit halbauto-
matischer Erfassung

Umfangreiche Rechteverwaltung

Modernster Datenschutz

• EU-DSGVO-konform
• Aktuelle Sicherheitsupdates 

und Netzwerktechnologien 
• Verpflichtung lt. §5 des BDSG
• SSSL-Zertifikat für die Date-

übertragung 
• Daten im Asylbewerber-Por-

tal von Tau-Office getrennt
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Abbildung: Ihre Wiedervorlagemaske auf der Startseite von Tau-Office – mit automatischer Erinnerung, dass kein Termin vergessen wird.
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Tau-Office IntegrationsManagement

Leistungsmerkmale
• Umfangreiche Stammdatenverwaltung pro Einrichtung

• Chronologische Darstellung sämtlicher Vorgänge

• Automatische Verschlagwortung: schnelle, übergreifenden Suchfunktion
• Schnellerfassungs-Funktion (soziale Beratung)
• Mit Textbausteinen standardisieren und Tipparbeit sparen
• Gesprächsthemen per Häkchen auswählbar und mit Freitext ergänzen
• Briefe per Mausklick: durch den Einsatz von Vorlagen und Musterbriefen
• Praktische Assistenten z.B. für Serien- /Gruppentermine (Netzwerkarbeit) 
• Direkte Bearbeitung des Integrationsplans
•  

Optional erhältlich: Zusatzmodule
• Mit Tau-Office MOBIL Tätigkeiten direkt vor Ort dokumentieren 

• Löschmodul zur Löschung abgeschlossener Fälle

Tau-Office-Supportangebot*

• Jährliche Programmupdates 
     inkl. gesetzlicher Änderugen

• Kompetente Telefon-Hotline

• Anwendungsbetreuung

• Dokumentvorlagen Erstellung

• Fernwartung möglich über 
    „FastViewer“ - Fiducia zertifiziert

*Leistungen buchbar im Rahmen 
eines Software-Service-Vertrages

Technik-Supportangebot*

• IT-Support als Rundum-Sorglos- 
 Servicepaket

• Schnelle Hilfe bei Problemen 
 mit Software-Updates und 
 MS-Office-Produkten

• Personal entlasten und  
 Administrationsaufwand 
 minimieren 

• Schneller und reibungsloser 
 Betrieb

• Persönliche Betreuung durch 
 hauseigne EDV-SpezialistInnen 

*Leistungen buchbar im Rahmen 
eines IT-Service-Vertrages

VERTRAUEN SIE AUF ÜBER 
25 JAHRE ERFAHRUNG:

Software, Service & Consulting 
aus einer Hand 

Wir sind persönlich für Sie da!  
Rufen Sie uns an unter der Tel.: 

08036 674820. 

Oder schreiben Sie uns einfach eine 
E-Mail an:  

info@rocom.de    


